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Pressemitteilung 

  
  

Veränderungen bei der vivello GmbH      04.01.2011 

  

  

Die operative Umsetzung des Konzeptes der Firma vivello GmbH wird mit Wirkung ab 

01.01.2011 an Herrn Sebastian Hartmann in der Funktion des Geschäftsbereichsleiters 

Kundenmanagement übertragen. Herr Hartmann ist damit für alle kunden- und 

mitarbeiterbezogenen Aktivitäten des operativen Geschäftes der vivello GmbH verantwortlich. 

Er berichtet in dieser Funktion direkt an die Geschäftsleitung. 

  

Die vivello GmbH ist ein seit dem Januar 2008 am Markt tätiger Spezialist für die Betreuung 

lebensälterer Menschen im häuslichen Umfeld. Die Betreuung und Unterstützung konzentriert 

sich hierbei auf nichtmedizinische Leistungen. Das Konzept der vivello basiert auf einer 1:1 

Betreuung, wobei der Kunde, dieses können sowohl ein lebensälterer Mensch selbst als auch 

seine Angehörigen sein, den Umfang der Leistungen und die zu erbringenden Dienstleistungen 

frei bestimmen kann. Geschulte Kräfte und ein hoher Qualitätsstandard sichern hierbei die 

Qualität der erbrachten Leistungen.  

 

Herr Hartmann hierzu: „Es ist mir sehr wichtig, dass wir insbesondere die 

Qualität unserer Leistungen und damit die Ausbildung unserer Mitarbeiter auf 

dem bisherigen hohen Niveau halten und steigern können. Darüber hinaus ist 

es mir sehr wichtig, dass unsere Kunden die Leistungen bekommen, die sie 

wollen. Individuelle Beratungsgespräche und eine regionale Betreuung durch 

insgesamt 6 Niederlassungen sind ein Garant für die Umsetzung dieses 

Konzeptes“. 

  

Das Ziel der vivello ist es, weitere Niederlassungen innerhalb Deutschlands zu errichten, aber 

auch mit entsprechenden nationalen und regionalen Kooperationspartnern 

zusammenzuarbeiten. Wichtig ist der vivello hierbei, den regionalen Gegebenheiten durch die 

Organisationsstruktur Rechnung tragen zu können. 
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